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REZUMATUL TEZEI DE DOCTORAT

In era digitala, rispandirea rapida a informatiei a redefinit modul in care societatea percepe
realitatea. Proliferarea stirilor false (fake news) a devenit o problema globala, afectand nu doar
mediul informational, ci si dinamica sociala, politica si economica. in acest context, Generatia Z,
consideratd nativ digitala, se confruntd cu provocari semnificative in ceea ce priveste discernerea
informatiei veridice de cea falsa, fiind expusd unui flux informational intens si adesea inselator.
Desi aceastd generatie beneficiaza de un acces rapid la informatie, studiile existente sugereaza ca
vulnerabilitatea sa la dezinformare este amplificatd de niveluri scazute de incredere in sursele
media traditionale, competente reduse de fact-checking si un consum predominant de informatii
din social media.

Studiile recente evidentiaza faptul ca, desi Generatia Z este familiarizatd cu tehnologiile
digitale, aceasta Intdmpind dificultiti in evaluarea credibilitatii surselor de informare.
Dependenta ridicatd de retelele sociale ca principal canal de consum media o expune la riscuri
sporite de manipulare informationald. In plus, cresterea influentei algoritmilor in filtrarea
continutului evidentiat de retelele sociale favorizeaza polarizarea opiniilor si crearea unor camere
de ecou, unde informatiile false sunt validate si propagate rapid.

In Romania, aceastd temd rimane insuficient exploratid dintr-o perspectivd academica,
existdind un gol semnificativ de cercetare. Spre deosebire de alte tari, unde literatura de
specialitate ofera studii ample si aprofundate asupra fenomenului fake news si impactului sdu
asupra tinerilor, literatura de specialitate autohtond prezinta un deficit de cercetare. Prin urmare,
prezentul studiu isi propune sd diminueze aceastd lacund de cercetare stiintificd, oferind o
intelegere a modului in care Generatia Z interpreteaza, proceseaza si raspunde la dezinformare.

Scopul central al acestei cercetari stiintifice sociologice este observarea si intelegerea
modului in care Generatia Z se raporteaza la informatiile din mediul digital, in special la stirile
false, si a felului in care acestea o influenteaza. Obiectivele cercetarii sunt incluse in fiecare
studiu in parte si ele includ:

Studiul 1:

e Explorarea diferentelor dintre tinerii sub 30 de ani si adultii peste 30 de ani in ceea ce
priveste utilizarea retelelor de socializare ca sursa de informare.
e Explorarea diferentelor de opinie dintre tinerii sub 30 de ani si adultii peste 30 de ani in

ceea ce priveste gradul de expunere al tinerilor la stirile false.



e Explorarea diferentelor de opinie dintre tinerii sub 30 de ani si adultii peste 30 de ani in

ceea ce priveste ideea de cenzura si control al informatiilor.
Studiul 2:

e Investigarea diferentelor de gen in perceptia si comportamentul fatd de stirile false in
randul tinerilor din Generatia Z.

e Analiza practicilor de consum media si a strategiilor de validare a informatiei utilizate de
tinerii din Generatia Z.

e Determinarea gradului in care tinerii din Generatia Z sunt constienti de existenta si
raspandirea stirilor false.

Studiul 3:

e Evaluarea criteriilor utilizate de Generatia Z pentru identificarea stirilor false.

e Examinarea nivelului de acuratete in detectarea de fake news.

Abordarea metodologica a acestei cercetdri combina tehnici cantitative si calitative pentru a
obtine o imagine completa asupra fenomenului. Metodologia de cercetare cantitativa se bazeaza
pe aplicarea a doua chestionare distincte: un chestionar inter-generational, menit s compare
perceptiile asupra stirilor false intre diverse grupe de varsta, si un chestionar specific, dedicat
Generatie1 Z, care vizeazd o analizd aprofundatd a vulnerabilitdtilor acestui grup in fata
dezinformdrii. Componenta calitativd a studiului constd in organizarea a trei focus grupuri,
fiecare cuprinzand cate zece participanti. Aceste focus grupuri au ca scop explorarea detaliata a
perceptiilor si proceselor cognitive implicate in evaluarea stirilor false. Integrarea acestor metode
de cercetare ofera o perspectiva cuprinzdtoare asupra relatiei dintre Generatia Z si fenomenul
dezinformadrii In mediul digital roméanesc.

Diagrama logica a cercetarii (Figura 1) ilustreaza structura etapizata a studiului, evidentiind
principalele componente. Cercetarea este fundamentatd pe trei tipuri de motivatie (stiintifica,
profesionald si personald) care justificd relevanta sa In domeniul sociologiei si comunicarii.
Scopul central al acestei cercetari stiintifice sociologice este observarea si intelegerea modului in
care Generatia Z se raporteaza la informatiile din mediul digital, in special la stirile false, si a
felului in care acestea o influenteazd. Designul studiului combind doud analize cantitative, bazate
pe chestionare aplicate unui esantion extins de respondenti, cu o analiza calitativa realizata prin

trei focus grupuri si teste specifice. Acest cadru metodologic permite o intelegere aprofundata a



vulnerabilitdtilor informationale ale Generatiei Z, avand implicatii directe asupra dezvoltarii de
strategii educationale si politici de combatere a dezinformarii. Rezultatele cercetarii sunt
structurate in trei directii majore: recomandari pentru combaterea dezinformarii si imbunatatirea
alfabetizarii media in randul generatiei Z, concluziile cercetarii, contributii originale si implicatii

praxiologice si directii viitoare de cercetare.

Motivatia Stiintifica: Aspecte Profesionala: progrese Personalé: evolutia naturala
o neexplorate in domeniul inevitabile in sociologie si in cariera profesionala si
cercetirs fake news comunicare academicd

Cercetare sociologicaprivind observarea si intelegerea modului in care Generatia Z se
raporteaza la informatiile din mediul digital, in special la stirile false si a felului in care
acesteali influenteaza

Scopul

cercetarii

Studiu bibliografic: definirea fenomenului,
literatura stiintifica generala si punctuala,
tipuri si increderea in media

Analiza
bibliografica

Metodologia studiului:
cantitativ vs. calitativ

Designul studiului: 2 analize cantitative + 1 analiza calitativa

Chestionar 1 (430 respondenti): Focus grup 1
Efectuarea Investigarea fenomenului stirilor (10 studenf) + test
T — false la nivel intergenerational R,
Chestionar 2 (630 respondenti): (10 elevi) + test
Analiza increderii generatiei Z in
competentele de detectare a fake news Focus grup 3
precum si a vulnerabilititi cognitive (10 studenti) + test

Rezultate si
contributii

Recomandiri privind reducerea
vulnerabilitatii generatiei Z in fata Directii viitoare de cercetare
stirilor false si implicatiile praxiologice

Concluziile si limitele
cercetirii, contributii personale
ersonale

Figura 1. Diagrama logica a cercetarii cu etapele aferente



Capitolul 1 prezinta o analiza teoretica a fenomenului fake news, conturand definitiile sale
principale si evolutia istoricad a conceptului. Se prezintd modul in care dezinformarea a fost
utilizatd in diverse epoci, evidentiind tranzitia de la propaganda traditionald la mecanismele
digitale moderne de raspandire a informatiilor false. De asemenea, sunt prezentate teoriile
fundamentale care explica procesul de propagare si receptie a stirilor false, incorporand modele
pertinente din domeniul comunicarii si psihologiei sociale. Cadrul teoretic stabilit in acest capitol
este esential pentru structura generald a cercetdrii, furnizdnd fundamentul conceptual
indispensabil pentru analizele calitative si cantitative subsecvente.

Capitolul 2 ofera o sinteza critica a literaturii de specialitate privind fenomenul fake news,
concentrandu-se pe directiile de cercetare dominante si pe tendintele emergente in studiile
anterioare. Se examineazad contributiile semnificative din sfera dezinformarii, sociologiei si
comunicarii digitale, delinednd progresele substantiale si identificand lacunele ramase in acest
domeniu. De asemenea, se realizeaza o analizd bibliometricd riguroasda a literaturii de
specialitate, identificind temele recurente si directiile neexplorate in cercetdrile anterioare.
Aceastd sectiune ajutd la delimitarea precisd a directiilor lacunare de cercetare din care vor
rezulta contributiile originale ale cercetarii si argumentarea necesitdtii unei investigatii
aprofundate asupra Generatiei Z.

Capitolul 3 analizeaza impactul retelelor sociale si al tehnologiile digitale asupra diseminarii
fake news, cu un accent special pe contextul romanesc. Sunt examinate nivelul de incredere in
mass-media, tipurile de surse utilizate pentru consumul de stiri si dispozitivele preferate pentru
accesarea informatiilor. Aceastd sectiune oferd cadrul necesar pentru contextualizarea studiilor
ulterioare, evidentiind distributia consumului informational si a increderii Tn mass-media in
randul populatiei romane.

Capitolul 4 explica in detaliu metodele utilizate (metodologia) pentru investigarea
fenomenului fake news in randul Generatiei Z. Se prezintd argumentatia stiintificd ce justifica
imperativul acestui studiu, reliefand lacunele identificate in literatura de specialitate analizata
anterior. De asemenea, sunt explicate riguros metodele si instrumentele de cercetare utilizare,
cuprinzand analiza bibliometrica, instrumentele de sondaj si focus grupurile implementate. Este
prezentatd motivatia alegerii temei de cercetare. Acest capitol asigurd coerenta metodologica a
lucrarii si faciliteazd interpretarea rezultatelor in sectiunile ulterioare. Urmatoarele capitole sunt

parte a ,,Rezultatelor cercetarii si contributiilor personale”.



Capitolul 5 detaliaza procesul de analizd bibliometrica a literaturii extrase din Web of
Science, focalizat pe subiectul cercetdrii, identificand tendintele majore in cercetarea feno-
menului fake news. Sunt analizate frecventele cuvintelor cheie, conexiunile dintre domeniile de
studiu si principalele teme de dezbatere. Subcapitolele dedicate impactului dezinformarii asupra
democratiei, strategiilor de combatere si motivatiilor de partajare a fake news sunt principalele
teme de dezbatere si ofera o bazd teoretica solidd pentru interpretarea studiilor calitative si
cantitative. Rezultatele acestei analize contribuie la pozitionarea cercetarii in cadrul stiintific
actual si la formularea unor recomandari relevante pentru imbunatatirea alfabetizarii media.

Capitolul 6 examineaza capacitatea de discernere si interpretare a fake news in randul
diferitelor grupuri generationale. Studiul cantitativ s-a bazat pe un chestionar (430 de
respondenti), vizand identificarea disparitatilor in credibilitatea atribuitd surselor informationale,
strategiile de verificare adoptate si nivelul de alfabetizare mediatica. Au fost formulate 6 ipoteze
care au fost verificate folosind teste T ce au urmadrit diferenta dintre tineri (sub 30 de ani) si
adultii (peste 30 de ani). Rezultatele indicd faptul ca, in pofida familiarititii accentuate cu
tehnologia si accesului rapid la informatii, Generatia Z nu demonstreaza neaparat o capacitate
superioara de filtrare a continutului. Generatiile senioare, in pofida expunerii diminuate la mediul
digital, manifestd adesea o prudentd sporitd in evaluarea surselor informationale. Rezultatele
studiului oferd perspective importante asupra nivelului de incredere in sursele de informare si
strategiilor de verificare utilizate de respondenti. Aceste concluzii contribuie la fundamentarea
ipotezelor pentru studiile ulterioare, care investigheazd mai detaliat comportamentele Generatiei
Z.

Capitolul 7 prezinta gradul de expunere al Generatiei Z la fake news si analizeaza meca-
nismele ei de reactie la continutul fals. Studiul cantitativ (chestionar cu 630 de respondenti)
investigheaza incidenta expunerii tinerilor la continut fals, platformele predominante in care ei sunt
expusi la astfel de informatii si gradul lor de constientizare privind riscurile dezinformarii. Au fost
formulate 5 ipoteze care au fost verificate folosind teste T ce au urmadrit diferenta dintre genul
feminin si masculin. Rezultatele evidentiazd o incredere crescutd 1n propriile capacititi de
identificare a stirilor false. De asemenea, studiul analizeaza tiparele de reactie ale Generatiei Z in
fata stirilor false, relevand o tendintd predominanta de ignorare sau evitare a continutului suspect.
Rezultatele studiului aratd tendintele Generatiei Z de a supraestima propriile competente de

detectare a fake news si evidentiaza vulnerabilitatile cognitive ale acestei generatii. Aceste



constatari sunt esentiale pentru formularea unor solutii adaptate particularitatilor generationale,
vizand optimizarea capacitatii de discernamant si fundamentand analiza calitativa ulterioara.
Capitolul 8 aprofundeaza nivelul de constientizare al Generatiei Z privind fenomenul fake
news si examineazd metodologiile aplicate in verificarea informatiilor. Focus grupurile
organizate au oferit o perspectiva detaliatd asupra procesului decizional al tinerilor in
confruntarea cu stiri suspecte, oferind o perspectivd nuantatd. Rezultatele aratd cd, in pofida
constientizarii existentei dezinformarii, tinerii adopta metode de verificare superficiale, bazate
preponderent pe intuitie, nu pe abordari sistematice. Multi participanti au demonstrat dificultati
in identificarea formelor subtile de dezinformare. De asemenea, focus grupurile au relevat
impactul influentei sociale asupra validarii informatiilor, participantii manifestind o
predispozitie crescutd pentru a acredita stiri in functie de reactiile anturajului sau de popularitatea
lor in mediul online. Rezultatele studiului confirmd discrepanta dintre increderea declarata si
competentele reale de verificare a informatiilor, evidentiind necesitatea unor programe

educationale adaptate in vederea cultivarii gandirii critice.

CONTRIBUTII ORIGINALE ALE CERCETARII

1. Analiza discrepantei dintre atitudinea declarativd si practicile efective de validare
informationald manifestate in rdndul Generatiei Z. Cercetarea relevd supraestimarea
propriilor capacitati de discernere a stirilor false de catre tineri, amplificand astfel
vulnerabilitatea lor la manipulari informationale subtile. Aceastd inferentd, insuficient
exploratd anterior, aduce o abordare inedita literaturii de specialitate privind consumul media
al Generatiei Z.

Rezultatele studiului demonstreaza cd, desi tinerii au tendinta de a declara un nivel ridicat
de incredere in abilitatile lor de discernamant informational, testele aplicate indica o discrepanta
semnificativd intre perceptia subiectiva si capacitatea efectiva de a detecta continutul falsificat.
Aceastd inferentd este un punct de plecare pentru viitoarele cercetdri in sfera alfabetizarii
mediatice, deoarece evidentiazd necesitatea unor interventii calibrate pentru dezvoltarea
competentelor critice In evaluarea informatiilor. Viitoarele cercetdri pot valorifica aceste
constatdri pentru a examina minutios factorii determinanti ai supraestimarii abilitatilor proprii de
validare informationald. O posibild directie de cercetare ar putea explora influenta expunerii

sustinute la fluxuri informationale masive asupra perceptiei abilitatilor proprii de analiza critica.



De asemenea, aceste rezultate pot aduce o opinie in dezvoltarea unor instrumente educationale
care sa incorporeze evaludri obiective ale competentelor de validare informationala, facilitand
calibrarea acuratd a abilitatilor reale in raport cu perceptia subiectiva a tinerilor. Din punct de
vedere aplicativ, aceastd contributie poate aduce un ajutor direct in programele de alfabetizare
media, permitand educatorilor si factorilor de decizie sd creeze strategii mai eficiente pentru
congtientizarea lacunelor cognitive ale Generatiei Z. Spre exemplu, implementarea unor metode
de autoevaluare periodica si a unor exercitii interactive de validare informationald poate cataliza
recalibrarea autoperceptiei competentelor si imbunatati abilitatile efective de discernere a fake

news-urilor.

2. Evidentierea impactului prejudecatilor cognitive asupra procesului de validare informational.
Cercetarea subliniaza predispozitia tinerilor de a wvalida informatii congruente cu
preconceptiile lor preexistente si de a respinge continut disonant, independent de veridicitatea
factuala a acestuia.

Cercetarea releva predispozitia tinerilor de a valida informatii congruente cu convingerile lor
preexistente si de a respinge continut disonant, chiar si In absenta unei examindri critice
riguroase. Acest fenomen, denumit ,confirmation bias”, are implicatii substantiale asupra
proceselor de formare a opiniilor si a reactiilor tinerilor la continutul dezinformator. Rezultatele
acestei cercetdari pot constitui un punct de plecare pentru investigatii suplimentare asupra
impactului bias-urilor cognitive in procesul de luare a deciziilor si in formarea convingerilor
politice, sociale si economice ale tinerilor. O posibild directie de cercetare ar fi explorarea
influentei bias-ului cognitiv in contexte educationale sau profesionale, examindnd impactul
acestora asupra interpretdrii s1 asimilarii informationale a Generatiei Z In diverse domenii
ocupationale. Din punct de vedere aplicativ, aceastd contributie oferd o opinie argumentata
stiintific pentru dezvoltarea unor metode educationale care s incurajeze gandirea critica si
analiza argumentativd bazata pe fapte, mai degraba decét pe convingeri preexistente. Integrarea
unor exercitii care sa provoace bias-urile cognitive in cadrul programelor de alfabetizare media
poate ajuta Generatia Z sa devind mai constientd de propriile tendinte subiective si sa adopte o

abordare mai echilibrata in validarea informatiilor.

3. Implementarea unei aborddri metodologice hibride (cantitativa si calitativd) pentru

examinarea vulnerabilitdtii Generatiei Z la fake news. Contrar majoritatii cercetarilor



precedente, axate preponderent pe date cantitative privind expunerea la dezinformare,
cercetarea actuala incorporeaza si o componenta calitativa prin focus grupuri, oferind o alta
perspectiva asupra mecanismelor cognitive si sociale implicate Tn procesul de evaluare a
informatiilor.

Cercetarile precedente au prioritizat analiza cantitativa a expunerii la fake news, examinand
mai putin mecanismele cognitive si sociale care moduleaza reactiile tinerilor la continut fals. Prin
organizarea de focus grupuri si examinarea directd a proceselor evaluative ale participantilor
vizavi de stiri, aceasta cercetare reuseste sa contureze o imagine a vulnerabilitatilor si strategiilor
utilizate de tineri in confruntarea cu dezinformarea. Aceasta abordare metodologica prezinta un
potential de extindere in studii ulterioare, oferind oportunitati de analizd a diverselor grupuri
demografice si de investigare a particularitatilor culturale in procesul de validare informationala.
Spre exemplu, utilizarea unor metode similare in randul altor categorii de varsta sau in alte
contexte socio-culturale ar putea permite o comparatie mai ampla asupra modului in care diferite
grupuri percep si filtreazd continutul media. Aplicabilitatea acestei contributii este posibila in
dezvoltarea de instrumente educationale mai eficiente, fundamentate pe observatii directe asupra
comportamentului informational al tinerilor. Metodele calitative utilizate in aceastd cercetare pot
sta la baza unor dezvoltdri ulterioare, care pot contura curricula de formare pentru cadre
didactice, jurnalisti si formatori, oferindu-le o intelegere aprofundatd asupra modului de
interactiune a tinerilor cu informatiile si a strategiilor de imbunatatire a competentele lor de

analiza critica.

4. Corelarea rezultatelor cercetarii cu tendintele globale actuale privind impactul dezin-
formarii. Relevanta si actualitatea acestui studiu sunt sustinute de Raportul Global de
Risc publicat de World Economic Forum (Davos, ianuarie 2025), care identifica
dezinformarea drept una dintre cele mai mari amenintdri la adresa stabilitatii sociale si a

democratiei.
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Raportului relevd o crestere alarmantd a impactului dezinformarii si al informatiilor false
asupra stabilitatii globale. Pentru al doilea an consecutiv, fenomenul ,misinformation and
disinformation” se distinge ca riscul global principal pe termen scurt (pand in 2027), ocupand
pozitia supremd in ierarhia amenintarilor iminente. Mai mult, in deceniul urmdtor, aceasta
amenintare persistd ca factor de risc major, retrogradand doar la pozitia a cincea in ierarhia
pericolelor. Aceasta escaladare indicd o recunoastere tot mai accentuatd a efectelor
destabilizatoare ale raspandirii informatiilor false, amplificate de progresele in inteligenta
artificiala si de fragmentarea sociala crescanda.

In acest raport Romania si Europa de est este incadrati ca zona de risc major pe harta lumii

in ceea ce priveste fenomenul de fake news (figura 3).
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Figura 3. Perceptii nationale ale riscului: ,, misinformation and disinformation” (Elsner et al., 2025)

Lucrarea doctorala se incheie cu un capitol de posibile implicatii praxiologice si sugestii
pentru autoritati si diferitele categorii socioprofesionale, care ar putea fi implicare in analiza,
detectarea fenomenului fake news, precum si in educarea generatiei Z in aceasta directie. Intrucat
generatia Z constituie viitorul contingent activ de cetateni si lideri societali, este imperativ sd se
inteleagd raportarea lor la informatia digitala si sa se identifice mecanisme eficiente pentru
optimizarea proceselor lor de verificare informationald. Studiul de fatd, pune la indemana
analiza, concluziile si posibilele instrumente ce ar trebui folosite in alfabetizarea media a

tinerilor.
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