Relatia dintre climatul scolar etic si eficienta scolii in Israel, 2020

Keren Shua

Cercetarea de fata studiaza si examineaza corelatia dintre perceptia profesorilor asupra
climatului etic scolar, gradul de consum psihologic al acestora si eficacitatea scolii, bazandu-
se pe presupunerea ca perceptia profesorilor asupra climatului etic scolar influenteaza intentia
lor de a ramane sau nu 1n sistemul educational si ca acest consum la locul de muca influenteaza:
procesele de invatare si predare in scoala, relatiile cu elevii, realizarile elevilor, increderea
reciproca intre membrii personalului didactic si, prin urmare, influenteaza eficacitatea scolii.

Sistemul educational israelian se confruntd in prezent cu o crizd grava de consum la
locul de muca in randul profesorilor. Un raport actualizat al Biroului Central de Statistica
(angajatii didactici in sistemul de invatamant 2021/2022, anexa A) din 15 martie 2022, releva
faptul ca in anul 2019, 8.641 de cadre didactice au parasit sistemul de invatdmant, fatd de 6.984
in anul anterior, asadar se observa Inregistrarea unei cresteri de 23,7%. Aceste date sunt
ingrijordtoare in randul factorilor de decizie si pun sistemul de invatdmant in fata uei provocari
majore.

Constatdrile la care s-a ajus in urma cercetdrii clarificd problema si ofera solutii la
fenomenul de epuizare la locul de munca in randul profesorilor. Pe baza constatérilor amintite,
aceastd cercetare isi propune sa identifice cel mai bun climat etic pentru reducerea fenomenului
de consum in randul profesorilor, retentia profesorilor la locul de munca, consolidarea eticii si
cresterea eficientei scolii. Prin urmare, rezultatele cercetarii sunt relevante in acest moment, in
care sistemele de invatamant in general, dar in mod special sistemul de educational israelian,
se confrunta cu o lipsa severa de profesori din cauza uzurii/consumului crescut de energie la
locul de muncd in randul profesorilor, in comparatie cu ceea ce presupune munca in alte
profesii.

Mai mult decat atét, cercetarea prezintd importanta eticii in scoald - ca organizatie
educationala, promoveaza importanta unui cod etic ca baza pentru un climat scolar eficient,
contribuie la cresterea gradului de constientizare al importantei codului etic pentru profesori si
la crearea unui cod etic official, national pentru profesori din Israel. De asemenea, este
important de subliniat faptul ca in era actuald in care se acorda o atetie deosebitd eticii in
organizatii, aceasta avand un rol de neinlocuit in ghidarea comportamentului uman, sistemele
de invatdmant ar trebui sa incurajeze o politica de interventie care sa imbunatateascd climatul

etic in scoli, sd reducd comportamentele care implicd un nivel crescut de presiune asupra



profesorilor si sd conducd scolile catre excelenta. Rezultatele cercetarii actuale pot constitui o
baza pentru astfel de programe de interventie si programe de retentie a profesorilor in cadrul
institutiilor scolare.

Cercetarea examineaza de asemeea si diferentele de gen. Literatura de specialitate care
trateazd teme precum perceptia profesorilor asupra dimensiunilor etice la nivelul climatului
orgaizational, de obicei, nu se refera la diferentele de gen. Prin urmare, cercetarea actuala este
interesatd si cautd sa examineze diferentele de gen In corelatia dintre: perceptia asupra
climatului etic, eficienta scolii si presiunea resimtitd in procesul de predare. Astfel ca, ea
contribuie la imbogdtirea acestui subiect important, mai ales in acest moment in care egalitatea
de gen reprezintd o preocupare majora, si mai mult decat atat, incearca sa incurajeze barbatii
sa se alature profesiei care presupune predare, care in prezent este, In mare parte, o profesie
feminina. Fapt care ar duce la reducerea deficitului de cadre didactice in general, dar in mod
particular al profesorilor barbati.

Pentru a examina problema principald de care s-a ocupat aceastd cercetare, au fost
formulate patru obiective principale:

1. Colectarea datelor de la profesori referitoare la perceptiile lor asupra climatului etic din
scoala in care predau.

2. Examinarea si masurarea predispozitiei crescute de presiune 1n randul cadrelor didactice.

3. Colectarea datelor privind presiunea resimtitd in randul cadrelor didactice in functie de
vechimea acestora in diferite etape ale carierei.

4. Analizarea corelatiei dintre indicatorii eficientei scolare (nivelul crescut de presiune asupra
profesorilor si realizarile elevilor) si climatul etic.

Educatia este principala resursa pentru dezvoltarea economica si reducerea decalajelor
sociale la nivel mondial, in special in Israel. Prin urmare, sistemele educationale din Intreaga
lume aspird sa maximizeze eficienta scolard, ca urmare a cererii tot mai mari a scolilor de a-si
creste eficacitatea si de a creste realizdrile elevilor, dar si clasamentul scolii. Eficacitatea
sistemului educational este perceputd ca un reper important al comportamentului
organizational, fiind unul dintre indicatorii de productivitate ai evaludrii performantei
organizationale si o situatie dezirabila la care aspird organizatia si membrii sai. Din acest motiv,
acest subiect a devenit unul dintre principale aspecte care se regasesc pe agenda fiecarei scoli
(Raith & Starke, 2017).

Termenul ,,eficacitate scolard” este perceput ca titlu principal al multor variabile si a
fost studiat in contextul satisfactiei stakeholderilor, al schimbarilor educationale si al
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dintre aceste aspecte ale eficientei scolare a fost examinat separat, dar nu in secolul XXI, iar
conexiunile care au fost examinate in trecut ar putea sa nu fie relevante astazi

In cadrul discutiei despre imaginea unei scoli eficiente, in literatura de specialitate se
remarcd doud variabile principale: nivelul crescut de presiune in procesul de predare in randul
profesorilor si motivatia acestora de a promova realizarile elevilor. Aceste doua variabile au
fost selectate in cercetarea de fatd pentru a masura eficienta scolii.

Cea mai comuna definitie pentru scoli eficiente se refera la realizarile academice ale
elevilor. Utilizarea realizarilor ca indice de eficienta scolara Intareste faptul ca cea mai eficienta
cercetare a subiectului adoptd modelul obiectiv si se concentreaza pe realizarile academice ale
elevului (Gaziel, 2002). Mai mult decat atat, factorii de decizie politica si cercetatorii admit
faptul ca profesorii si calitatea predarii sunt factori importanti care influenteaza calitatea si
rezultatele sistemului educational. Nivelul ridicat de presiune asupra profesorilor si lipsa
cadrelor didactice dauneaza eforturilor sistemelor educationale din intreaga lume de a
imbundtati: calitatea predarii, realizarile elevilor, eficienta scolii si intregul sistem educational
si, eventual, viitorul societdtii in general (Bar-Zohar si Josefsberg Ben-Yehoshua, 2020).

Profesorii reprezinta una dintre cele mai importante resurse ale scolii, iar Tn acest sens
literatura care trateaza tematica eficientei scolare subliniazd importanta persoanlului didactic
in procesul predarii, atat in vederea Inregistrarii performantei la nivelul organizatiei, cat si la
nivelul performantei elevilor (Loeb et al., 2012).

Fenomenul de fluctuatie al cadrelor didactice in sistemul de Invatamant din tarile
dezvoltate este unul dintre cele mai tulburatoare fenomene din ultimii ani (Kwon et al., 2020;
Sperling, 2015). Acest fenomen influenteaza stabilitatea sistemelor educationale din Intreaga
lume (raportul TALIS, 2020) si este analizat in functie de ratele de fluctuatie a personalului din
sistemul de invatamant (Arviv-Elyashiv & Zimmerman, 2013, 2015). Fluctuatia cadrelor
didactice face referire la rata profesorilor care pardsesc sistemul educational din cazuza
migratiei sau din cauza manifestarii unui nivel crescut de presiune profesionald. (Shapira-
Lishchinsky, 2017; Sperling, 2015; Arviv-Elyashiv & Zimmerman, 2015).

Parasirea sistemului educational si, implicit, predarii inainte de pensionare este definita
in literature de specialitate ca presiune asupra profesorilor (Ingersoll, 2001; Den Brok et al.,
2017). Cand un cadru didactic paraseste o organizatie, cunostintele se pierd, zguduind intreaga
scoald, afectand calitatea profesorului, a relatiilor, a muncii in echipa, a realizarilor elevilor, a
dezvoltarii si a ratei de dezvoltare a scolii. (Newberry & Allsop, 2017). Nivelul crescut de
presiune resimtitd de profesori influenteaza, de asemenea, climatul scolar si relatiile dintre
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profesorii initiaza plecarea, deoarece acestia influenteaza direct calitatea si succesul sistemului
educational (Newberry & Allsop, 2017; raport McKinsey, 2008). Literatura de specialitate face
referire la nivelul crescut de presiune si solicitare in randul cadrelor didactice, si respectiv la
fluctuatia profesorilor. In timp ce primul aspect se refera la rata profesorilor care pirisesc
predarea la unul, trei sau cinci ani dupa debutul in predare, cel de-al doilea se refera la rata de
fluctuatie in randul personalului din sistemul educational.

Alegerea profesorilor de a ramane sau de a parasi sistemul educational, precum si
motivatia lor de a promova realizarile elevilor sunt extrem de influentate de climatul scolar.
Termenul de climat 1si are originea in psihologie si in teoria organizatiei si se referd la
perceptiile membrilor organizatiei care se raporteaza la norme, presupuneri si credinte.
Cercetatorii asociaza termenul de climat scolar cu aspecte etice. Prin urmare, cercetarea de fata
iti propune sd examineze perceptiile profesorilor asupra climatului etic, care reflecta atmosfera
din scoald, asa cum este experimentata de catre profesori si de catre membrii organizatie si care
exprima perceptia colectiva asupra rutinei scolare. De asemenea, ei au identificat ca climatul
scolar este prima cheie pentru retentia profesorilor, Incurajarea acestora, si cresterea
profesionald (Drace & Hutchinson, 2019; Friend, 2020).

Identificarea perceptiei profesorilor asupra climatului scolar poate reduce presiunea
profesionald a profesorilor. O sansa mai mare de reducere a presiunii profesorilor este legata
de perceptia profesorilor asupra climatului scolar. De asemenea, cercetdtorii constata ca si
eficacitatea climatului etic scolar are o importantd deosebitd in contextul educational. Etica si
climatul sunt termeni despre care s-a constatat ca au o corelatie pozitiva cu realizarile elevilor
si eficacitatea scolii (Granvik et al., 2018). Climatul etic scolar reflectd, de asemenea, valorile
morale si sociale ale scolii, contribuind la proiectarea proceselor de invatare si la cresterea
performantei elevilor.

Cercetarea actuald expune aspectele etice, care nu au fost inca examinate in contextul
fenomenului de presiune In randul cadrelor didactice, precum si efectul acestora asupra
eficientei scolii. Aspect mdsurat in cercetarea actuald prin promovarea performantelor,
presupunand ca perceptia profesorului asupra climatului etic poate explica comportamentele
de epuizare al cadrelor didactice, inclusiv parasirea profesiei. Cercetatorii au descoperit ca, cu
cat perceptia eticii In organizatie este mai pozitiva, adica este caracterizatd prin relatii de
prietenie si preocupare pentru nevoile profesorilor, cu atat tendinta de plecare este mai mica si
nivelul de performantd este mai ridicat (Fu & Deshpande, 2014; Demirtas & Akdogan, 2015).

Literatura de specialitate evidentiaza faptul ca climatul etic este un pilon principal in
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acordurile reciproce in cadrul organizatiei (Joe et al., 2018). Prin urmare, discutarea aspectelor
etice implicate in gestionarea resurselor educationale poate conduce la modalitati de actiune in
vederea reducerii fenomenului de consum si epuizare, astfel incat sa conduca scolile din Israel
spre excelenta in realizari si spre cresterea eficientei in cadrul acestora.

Perceptiile profesorilor despre climatul etic au fost examinate in cercetarea de fata prin
trei dimensiuni care sunt relevante pentru climatul organizational din secolul XXI, dar in
respectiv climatul etic instrumental.

Victor & Cullen (1987, 1988) au descoperit ca un climat ,,grijuliu” este unul dintre cele
mai apreciate tipuri de climat in rdndul angajatilor si coreleaza pozitiv in cea mai mare masura
cu comportamentul etic al angajatilor. Cercetdtorii percep grija ca o componentd de baza a unui
climat scolar pozitiv, fiind una dintre pietrele de temelie ale succesului educational, care
incurajeaza si promoveaza invatarea eficientd (Kurland, 2018; Thapa si colab., 2013). Mai mult
decat atat, acestia sunt de acord cd preocuparea fatd de ingrijire satisface nevoia de bazd a
oamenilor in relatii si s-a dovedit a fi un important factor in motivarea angajatilor dintr-o
organizatie si In cresterea increderii reciproce intre membrii personalului (Cullen et al., 2013).

Pe de altd parte, lipsa de grija poate determina angajatii sd investeascd mai putin (timp
si efort) in munca lor si chiar si pariseasca organizatia. In scolile in care nivelul de ingrijire
este relativ scazut, performanta profesorilor si relatiile cu personalul sunt, de asemenea, mai
precare, climatul scolar este negativ, angajamentul organizational este redus, iar realizarile
elevilor sunt, de asemenea, scazute (Lyman, 2000; Kurland, 2018).

A doua dimensiune a climatului etic este legea si codul, care subliniazd regulile
organizationale si codurile profesionale; acestea incurajeaza respectul manifestat de catre
membrii organizatiei. Intr-un astfel de climat, angajatii respecta regulile organizatiei, precum
si codurile si legile care stau la baza profesiei lor. Prin aceste reguli etice, angajatii Invata cum
ar trebui sd se comporte, care sunt cele mai apreciate valori si ce comportamente sunt
recompensate (Appelbaum et al., 2005). Mai mult decat atat, climatul etic al legii si codului se
bazeaza pe alocarea echitabild a resurselor si transparenta protocolului, prin urmare este
perceput ca aparand angajatii sdi de relatiile ofensive ale managementului si de incalcarea
drepturilor acestora (Shapira-Lishchinsky & Rosenblatt, 2010). Cercetarile care au examinat
corelatia dintre climatul etic si fluctuatia profesorilor au constatat ca fara legi, reguli si coduri
si fara un climat etic grijuliu, angajatii au raportat nemultumiri, oboseald emotionala si, n cele
din urma, si-au parasit locul de munca. Cu toate acestea, aceeasi cercetare a aratat cd atunci
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regulamentelor si codului, dorinta de a pleca a fost redusa (Yasin et al., 2018; Stachowicz-
Stanusch & Simha, 2013); (Simha & Pandey, 2020).

Pe baza definitiei eticii ca set de reguli de comportament adecvate si standarde oricarei
societati sau organizatii, se cere codul etic al educatorilor (Shapira-Lishchinsky, 2018), pentru
a garanta o educatie de calitate, promovarea unei societdti egalitare si a valorilor reciproce
(Shapira-Lishchinsky, 2017).

Motivatia principald pentru dezvoltarea codului etic in intreaga lume este datorat
faptului ca scolile se confruntd, iIn mod constant, cu multe dileme etice (Harrison & Lee, 2011),
prin urmare, devine esential sd-1 ajutdm pe profesori in adaptarea lor zilnica, in schimbare si sa
promovam profesia de profesor (Josefsberg Ben- Yehoshua, 2020).

A treia si ultima dimensiune a climatului etic examinata in aceasta cercetare este cea
instrumentald, bazatd pe principiul egoismului care se refera la comportamentul bazat pe
propriul bine si combind doud constructii teoretice: interesul personal si interesul
organizational (Martin & Cullen, 2006). Conform acestui principiu, la nivel individual si in
analogie cu morala, angajatul organizatiei va aspira la cel mai satisfacator rezultat pentru
nevoile sale, nesocotind sau neglijand nevoile celorlalti membrii ai organizatiei. Cu alte
cuvinte, dimensiunea instrumentalitatii este legata de criteriul egoist si scopul sau principal este
de a obtine beneficii personale (Filipova, 2007). La nivel local de analogie morald, individul
va aspira la maximizarea bunastarii publice (Vansandt, 2001; Liu et al., 2016; Cheng & Wang,
2015; Murphy & Clinton, 2016). Intr-o organizatie cu un climat instrumental ridicat,
organizatia si membrii sai pot suferi un comportament neetic, cum ar fi munca neglijenta sau
ingaduirea mituirii (Trevifio et al., 2006).

Dupa cum s-a mentionat, cercetarea examineaza corelatia dintre performanta elevilor
si presiunea resimtitd in randul profesorilor - ca indicatori ai eficientei scolare si indicii
climatului etic in secolul XXI. Cercetarea trateaza trei intrebari principale:

1. Care este corelatia dintre climatul etic si fenomenul de presiune resimtitd in randul
profesorilor? Ce dimensiuni etice pot ajuta la reducerea acestui fenomen?

2. Care dimensiuni ale climatului etic vor creste eficienta scolii (realizarile elevilor)?

3. Care este influenta genului asupra perceptiei climatului etic in scoala, eficacitatii scolii si
presiunea resimtita in rdndul profesorilor?

Pentru a raspunde intrebarilor de cercetare si pentru a obtine o perspectivd mai larga
asupra problemei discutate, a fost selectatd o metoda mixta de cercetare, avand atat o abordare
cantitativa, cat si una calitativa. Cercetarea cantitativa a folosit instrumente pentru a colecta

informatii si date de la profesori despre perceptiile lor asupra climatului etic al scolii si tendinta



lor de a renunta la sistemul educational si, implicit, la predare. Cercetarea calitativa a presupus
realizarea unor interviuri semi-structurate cu 12 cadre didactice, pentru a colecta informatii
suplimentare aprofundate despre perceptiile profesorilor asupra climatului etic cu privire la
dimensiunile eficacitatii scolii, ceea ce a oferit o altd perspectiva asupra datelor cantitative.
Populatia cercetatd a inclus 223 de profesori din scolile din regiunea de nord a Israelului, din
scolile primare si gimnaziale.

In cadrul cercetirii cantitative, au fost distribuite 211 chestionare profesorilor de liceu,
dar si celor care predau ciclului primar si gimnazial pentru a masura dimensiunile climatului
etic al predispozitiei la presiune/epuizare n randul acestora si eficacitatea scolii masurate prin
motivatia profesorilor pentru a promova realizdrile elevilor. Chestionarul a examinat
dimensiunile climatului etic: climatul etic grijuliu, climatul etic de legi si coduri si climatul etic
instrumental, in timp ce predispozitia la presiune/epuizare a fost examinata direct cu indici ai
climatului etic. Chestionarul cuprinde 4 parti:

Partea 1: Date demografice

Partea 2: Intrebari care vizeaza indici referitori la etici — Chestionarul ,,climat etic” din
cercetarea de fata se bazeaza pe chestionarul original care apartine autorilor Cullen, Victor &
Bronson (1993) si subliniazd intentiile privind reglementarile si politicile stabilite prin
organizarea §i implementarea reglementdrilor, precum si a legilor legate de disciplina
angajatilor, chiar si dincolo de procedurile organizatiei. Acest factor include dimensiunile
legilor si codurilor profesionale, reglementarilor, procedurilor si eficientei din chestionarul
original Cullen si colab. Dupa colectarea datelor, s-au calculat coeficientii de corelatie Pearson
si Spearman intre toate variabilele.

Acest chestionar a fost ajustat pentru educatori in cercetarea Shapira-Lishchinsky
(2017), iar cercetarea actuala utilizeaza acest chestionar.

Partea 3: Predispozitia profesorului de a suferi de epuizare psihologica

Partea 4: Eficacitatea scolii - care a examinat motivatia profesorului de a promova
performanta elevilor prin intermediul climatului etic. Acest chestionar nu exista in literatura de
specialitate si, prin urmare, a fost compilat pentru studiul de fata.

In cadrul cercetirii calitative a fost realizat un ghid de interviu care a inclus 12 intrebari
axate pe: perceptiile asupra climatului etic, predispozitia spre epuizare si realizdrile ca indice
de eficienta scolara (precum si efectul COVID-19).

Urmatoarele ipoteze au fost formulate in functie de intrebérile de cercetare astfel:



Ipoteza 1: Cu cat profesorul percepe climatul etic ca fiind unul grijuliu, avand la baza
legi si coduri, cu atdt mai mare este intentia sa de a ramane 1n sa predea la nivelul sistemului
educativ.

Ipoteza 2: Existd o corelatie intre indicii climatului etic si epuizarea psihologic al
profesorilor in procesul de predare:

a. Existd o corelatie negativa intre climatul etic grijuliu si intentia profesorului de a parasi
sistemul educational;

b. Exista o corelatie pozitiva intre climatul etic instrumental si intentia profesorului de a
parasi sistemul educational;

c. Existd o corelatie negativa intre climatul etic azat pe lege si cod si intentia profesorului
de a parasi sistemul educational.

Ipoteza 3: Existd o diferenta Intre profesoare si profesori in ceea ce priveste extinderea
epuizarii psihologice in procesul de predare.

Ipoteza 4: Cu cat indicii climatului etic (ingrijire, lege si cod) sunt mai ridicati, cu atit
intentia profesorului de a pérasi sistemul educational este mai scazuta si cu cat profesorul
percepe climatul etic ca fiind instrumental, cu atdt mai mare este intentia sa de a parasi sistemul
educational.

Ipoteza 5: Indicii climatului etic influenteaza intentia profesorilor noi (cu o vechime de
pana la 5 ani) si a profesorilor seniori (cu o vechime mai mare de 5 ani) de a pleca sau de a
ramane sa predea in sistemul educational.

Ipoteza 6: Exista o corelatie intre climatul etic si realizdrile elevilor ca unul dintre
indicii eficientei scolare:

Existd o corelatie pozitiva intre climatul etic grijuliu si realizarile elevilor;

b. Exista o corelatie pozitiva intre climatul etic bazat pe lege si cod si realizarile elevilor;
c. Existd o corelatie negativa intre climatul etic instrumental si realizarile elevilor.

Toate ipotezele cercetarii au fost confirmate, iar concluziile cercetarii indica o corelatie
clara intre un climat etic grijuliu in scoli si fenomenul de epuizare psihologicd in randul
profesorilor.

Cercetarea actuala a constatat cd atunci cand in cadrul organizatiei exista componenta
grijii dinspre management si cadre didactice, se remarca o predispozitie mai mare in randul
profesorilor de a raméne sa predea decat in absenta acestei griji, situatie in care predispozitia
de a parasi sistemul creste.

Cercetarea actuald constata influenta si importanta climatului etic de ingrijire in

reducerea intentiilor si comportamentelor de pardsire a sistemului educational in randul



profesorilor, precum si in promovarea performantei elevilor. Mai mult, s-a constatat ca climatul
etic, legile si codurile sunt corelate cu promovarea performantelor elevilor si, prin urmare,
combinarea acestor doud dimensiuni ale climatului etic va sta la baza unui program de retentie

a cadrelor didactice debutante, precum si a seniorilor in sistemul de Tnvatdmant.

Principalele constatari

84% dintre participantii la studiu sunt femei (studiul a implicat 33 de barbati si 178 de
femei). Majoritatea profesorilor au varste cuprinse intre 35 si 55 de ani. Majoritatea
participantilor au o experienta de predare de 15 ani (43,1%), iar 21,3% au o experientd
profesionald cuprinsa intre 5 si 10 ani.

Cel mai comun climat organizational este climatul etic. S-a constatat ca cel mai comun
tip de climat in scoli este cel care impune legea si codul, asadar climatul etic. Tipurile de climat
mai putin obisnuite de sunt: cel etic instrumental si climatul etic grijuliu. Adicd, barbatii
dezvoltd un climat etic (lege si cod) si un climat etic instrumental mai ridicat decat femeile

(p_value<0,05).

1. Constatari legate de determinarea profesorilor de a iesi din sistem

Principalul factor care influenteazd dorinta de a pleca este climatul etic grijuliu.
Majoritatea sunt de acord cad lipsa regulilor si a codurilor, comportamentul neetic al
personalului sau al directorului, precum si preocuparea personalului pentru propriile interese
personale in detrimental scolii vor creste dorinta de pardsire a sistemului educational. (Vezi in
testele T pe esantioane independente). O varsta puternic, distinct si pozitiv corelatd cu predarea
si experienta scolard (p_value<0,01) indica faptul ca un profesor mai in varsta, cu mai multa
vechime si experientd, este mai putin interesat de problemele care il vor determina sa iasa din
system, deci sa paraseasca scoala si predarea. Toate cele cinci variabile ale dorintei de a pleca
sunt corelate negativ (p_value<0,001) cu un climat etic grijuliu, adica cu cat climatul este mai
putin grijuliu, cu atat profesorul se gdndeste mai mult la plecare si cautd mai multe oportunitéti
de munca.

Variabilele motivelor de plecare sunt corelate atat negativ, cat si pozitiv. Negativ atunci
cand sunt corelate cu un climat etic grijuliu si pozitiv atunci cand sunt corelate cu alte motive
de parasire a sistemului educational. Se poate preciza o corelatie mai putin pozitiva atunci cand
ne raportam la perceptiile profesorilor asupra realizarilor elevilor (p_value<0,01). Acest lucru

inseamna ca, cu cat profesorul este mai putin grijuliu, cu atat isi va dori mai mult sa plece s,



de asemenea, ca profesorul este mai putin interesat de un climat etic (reguli si coduri) sau de
etica In general. Principalul factor care influenteaza dorinta de a pleca este climatul etic grijuliu.
Un climat etic, care presupune reguli si coduri si un climat etic instrumental — nu au

niciun efect asupra dorintei de a pleca.

2. Constatari legate de imbunatitirea rezultatelor - imbunatatirea eficientei scolii

Majoritatea participantilor, atat barbati, cat si femei, sunt de acord ca un climat pozitiv
si grija fata de profesori, mentinerea codului si ordinii vor imbunatati rezultatele elevilor. Toti
sunt de acord ca un climat plin de grija imbunatateste realizarile elevilor, precum si preocuparea
managementului fatd de parinti.

Cele 3 motive legate de Tmbunatétirea realizdrilor sunt corelate pozitiv intre ele si
corelate pozitiv (p_value<0,01) cu un climat etic de legi, cod si un climatul etic instrumental
scolar. Cu alte cuvinte, perceptia profesorilor este ca realizarile elevilor sunt legate de climatul
scolar — cu cat vor fi mai multe reguli si reglementari (legi si coduri), cu atat si realizarile vor
fi mai mari.

Cu cat scoala se preocupa mai mult de bunastarea profesorilor (cu atat probabil respecta
mai mult legile si cu atdt are mai putine probleme etice), cu atit eficienta si nivelul de

performanta al elevilor sunt mai ridicate.

3. Genul

S-a constatat ca barbatii au impartdsit mai mult celorlati intentia de a iesi din sistem,
insd atunci cand sunt intrebati daca ar dori sd paraseasca sistemul, raspunsul lor este negativ.
Aceasta constatare reflecta o situatie in care barbatii au mai multe oportunitati, dar de asemenea
se constatd cad mediul de lucru scolar este benefic pentru ei. S-a observant ca motivele plecarii
sunt similar in ambele cazuri, atat in randul femeilor, cét si barbatilor.

Majoritatea respondentilor, indiferent de genul acestora, sunt de acord ca lipsa legilor
si a codurilor, comportamentul neetic al personalului sau al directorului, precum si preocuparea
personalului pentru propriile interese personale n detrimental locului de munca vor creste
dorinta de a parasi sistemul educational.

Sistemul de invatdmant cere scolilor sa isi mareasca eficienta si sa conduca elevii cétre
excelentd; In timp ce, pe de altd parte, existd un fenomen in crestere de epuizare a cadrelor
didactice si o lipsa grava de cadre didactice in sistem. Prin urmare, sistemul educational
israelian trebuie sa gaseasca solutii pentru a opri epuizarea psihologica a profesorilor, care duce

la reconversie profesionald si pentru a atrage profesori — proaspat absolventi spre sistem.



Rezultatele cercetdrii actuale intdresc importanta compararii perceptiilor profesorilor
de sex masculin cu ale celor de sex feminin cu privire la epuizarea si intentiile de parasire a
sistemului. Cercetarea a evidentiat ca barbatii si-au exprimat o dorinta reald mai scazuta de a
parasi sistemul educational. Aceastd constatare indica faptul ca barbatii considera ca mediul de
lucru din scoald este bun pentru ei si le aratd barbatilor cd predarea oferd un mediu de lucru
confortabil, pozitiv si optimist. Aceastd concluzie ar putea fi folositd si pentru a recruta
persoane de sex masculin in profesia de cadru didactic, prezentand in acelasi timp aspectul
pozitiv dintr-o perspectivd masculina si, astfel, se poate contribui la eliminarea preconceptiei
generale potrivit careia predarea este in mare parte o profesie feminind, reducandu-se astfel
problema lipsei cadrelor didactice.

Principalele concluzii ale cercetarii sunt:

- Deoarece s-a constatat cd un climat etic grijuliu reduce tentatia profesorilor de a-si
pardsi locul de muncd, contribuind la cresterea motivatiei si a satisfactiei profesorilor,
reprezintd un aspect care ar trebui cultivat in scoli. Cercetdrile anterioare si literatura sustin
aceastd idee. Climatul de ingrijire este considerat o componenta importanta a unui mediu de
lucru pozitiv pentru profesori care promoveaza invatarea eficientd (Thapa et al., 2013; Kurland,
2018; Shua, 2023).

Factorul identificat de cercetdtori ca fiind cel care ar putea contribui la retentia
profesorilor in profesia de cadru didactic este reprezentat de relatiile pozitive dintre membrii
personalului scolar (Newberry & Allsop, 2017). Cercetarile acestor autori, precum si
concluziile cercetdrii actuale Intdresc faptul cd sistemele de invatamant trebuie sd aiba mai
multa grija de factorii care 1i incurajeaza pe profesori sa ramana in profesia de cadru didactic
si sd nu se implice 1n factorii de epuizare pentru a alimenta un climat scolar care 1i va Incuraja
pe profesori sa paraseasca sistemul.

- S-a constatat ca barbatii si femeile au perceptii diferite cu privire la epuizarea
psihologica la locul de munca. Barbatii sunt mai multumiti si exprimd in mai mica masura
epuizarea. Acest fapt trebuie folosit pentru a aduce mai multi barbati in sistemul de invatamant.
Aceasta concluzie este sustinutd si de concluziile unei alte cercetari, prin care exista o asteptare
sociala din partea barbatilor cd munca lor de predare va avea o recompensa financiara centrala,
mai mult decat este pentru femei. Asteptarea sociald de la femei este sa asume alte roluri sau
sa aiba roluri suplimentare care nu sunt recompensate financiar, cum ar fi: Ingrijirea copilului,
acordarea de sprijim moral (Roth, Purvis si Bobko, 2012). Rezultatele cercetarii actuale
reprezintd un punct de reflectie pentru barbatii asupra faptului ca profesia didactica presupune

un mediu de lucru confortabil, pozitiv si optimist. Pe baza acestui fapt, se face apel la recrutarea



cadrelor didactice de sex masculin in profesia de cadru didactic, prezentand in acelasi timp
aspectul pozitiv dintr-o perspectiva masculind. Astfel se fac progrese in incercarea de a reduce
preconceptia comund, potrivit careia predarea este in mare parte o profesie feminind si,
implicit, contribuie la reducerea problemei de lipsa a cadrelor didactice (Elyashiv). &
Zimermen, 2013, 2015; Hoxby & Leigh, 2004; Shua, 2023). Cercetari relativ noi au examinat
corelatia dintre stresul in munca si nivelul de epuizare din cadrul profesorilor si au descoperit
ca femeile raporteaza mai mult stres in activitatea lor de predare si, prin urmare, se explica
tendinta acestora de a-si parasi profesia (Joungyoun et al., 2020).

- Pentru a promova eficienta scolii, ar trebui consolidat climatul etic grijuliu, dar si
climatul etic (lege si cod). Combinarea a doud dimensiuni ale climatului etic va avea ca rezultat
cea mai buna situatie in care profesorii 1si vor exprima dorinta de a-gi pastra profesia de cadru
didactic, care coreleaza semnificativ cu climatul etic grijuliu. Asadar, cadrele didactice vor fi
foarte motivate sa promoveze realizarile elevilor, care se vor corela semnificativ cu climatul
etic. Deci, cu cat din ce In ce mai putini profesori pardsesc sistemul educational si sunt mai
motivati sd promoveze realizdrile elevilor, cu atat eficienta scolii va fi mai mare.

- Aceasta concluzie este sustinuta de cercetari suplimentare de anvergura, efectuate n
Israel de catre cercetatorul Shapira-Lishchinsky (2017), care solicita crearea unui cod etic
pentru profesorii din Israel, fiind un important mijloc pentru promovarea climatului etic scolar,
care contribuie la imbunatatirea realizarilor elevilor (Fisher, 2013). Cercetari suplimentare care
sustin aceastd concluzie adauga ca, pentru a creste eficienta organizationald, personalul,
comportamentul, perceptia, convingerile si performanta codului etic ar trebui sa fie dense (Liu,
2020; Lei & Bing, 2017). Prin urmare, hranirea angajatilor, sprijinirea si ncurajarea respectului
in randul membrilor personalului, increderea si grija fatd de management, au fost desemnati
parametri care Intaresc climatul de ngrijire si sporesc eficacitatea (Berkowitz et al., 2017).

- Nu exista un document formal care sa reprezinte codul etic pentru profesorii din Israel,
asadar ar trebui dezvoltat si promovat un astfel de demers. Acesta va creste satisfactia si
increderea profesorilor, va consolida obiectivul misiunii care a contribuit la alegerea acestei
profesii, va reduce gradul de epuizare in randul cadrelor didactice si va contribui la
imbundtatirea statutul de profesor in Israel.

- In sistemele educationale din intreaga lume, profesorii sunt supusi evenimentelor etice
in activitatea lor, subliniind ambiguitatea si incertitudinea dintre responsabilitatile echipelor
educationale si gestionarea acestor incidente (Shapiro & Stekovich, 2001; Dushnik & Sabar
Ben-Yehoshua, 2000). Aceasta incertitudine accentueaza insecuritatea profesorilor in astfel de

cazuri, determind o scadere a respectului fatd de statutul de profesor, afecteaza calitatea



predarii, a proceselor de invatare scolard si in final are consecinte la nivelul realizarilor elevilor.
Prin urmare, cercetdtorii considera cd este necesara reducerea ambiguitatii in ceea ce priveste
etica In vederea imputernicirii si imbundtatirii tuturor aspectelor ce tin de profesia didactica, in
special din necesitatea cresterii eficientei sistemelor de invatamant in general si a scolilor in
special prin elaborarea de coduri etice pentru profesori (Shapira- Lishchinsky, 2017).

Un model pentru retentia profesorilor ar putea fi construit pe baza concluziilor cercetarii
actuale. Un astfel de model ar putea motiva conducerea educatiei israeliene sd reduca
fenomenul de epuizare a profesorilor, s conduca scolile catre excelenta si sa reduca decalajele
sociale.

Cercetarea poate constitui o baza pentru un model de pastrare a profesorilor in sistemele
de Invatdmant. Conform modelului, directorii ar trebui sa cultive un climat scolar grijuliu si sa
creasca etica scolard printr-un sistem de legi si coduri clare care protejeazd, printre altele,
profesorii si le oferad Incredere in relatia personal-conducere-parinti-elevi.

In plus, rezultatele cercetarii accentueaza necesitatea unui mecanism de supraveghere
a directorilor de scoli, prin examinarea perceptiilor profesorilor asupra eticii scolare, astfel se
vor putea identifica comportamentele neetice ale directorilor, care stau la baza epuizarii

psihologice si a impulsului cadrelor didactice de a parasi sistemul educational.

Recomandairi si cercetari ulterioare

Dupa cum s-a mentionat anterior, rezultatele cercetdrii actuale au contribuit la
producerea unor concluzii importante, care ofera o cale sau o baza pentru un model de crestere
a eficientei scolii in contextul perceptiilor profesorilor si ale profesoarelor asupra eticii scolare
in contextual fenomenului de epuizare profesionald si in promovarea realizarilor elevilor.
Rezultatele cercetarii intaresc nevoia de a continua demersul cercetarii prin aprofundarea
fenomenului de epuizare psihologica a cadrelor didactice care se confrunta cu sistemul de
invatamant actual. Sistem care i1 provoaca sa contribuie la Tmbunatatirea eficientei, ei fiind
principala resursa

Astfel ca, mai jos se regdsesc recomandarile pentru cercetari ulterioare si clarificarea
aprofundata a subiectilor examinati:

- Renuntarea cadrelor didactice este un fenomen in continua expansiune care provoaca
o penurie severda de profesori in sistemul educational israelian, iar acesta se confruntd cu o
problema complexa si provocatoare de recrutare a personalului didactic pe de-o parte, iar pe de
alta parte, cu cererea de crestere a eficientei scolii. Aceste constrangeri necesitd continuarea si

cercetarea aspectelor suplimentare legate de fenomenul de epuizare psihologica a cadrelor



didactice si examinarea in continuare a corelatiei dintre perceptiile etice si aspectele
demografice precum: salariul, conditiile de munca si mediul, continuind sa se faca referire la
aspectele legate de gen.

- Cercetarea actuald, care s-a concentrat pe perceptia profesorilor asupra eticii scolare
implicd, in mare parte, factorii care incurajeaza renuntarea la cariera didactica si mai putin
factorii care Tncurajeazd profesorii sd isi pastreze profesia. Prin urmare, pe baza rezultatelor
cercetarii actuale, se recomanda continuarea cercetdrii fenomenului de pérasire a profesiei in
randul cadrelor didactice, In timp ce se examineaza factorii care incurajeaza profesorii sa
ramana in profesia de cadru didactic. Ca punct de plecare in vederea pastrarii modalitatilor
corecte care incurajeaza atit profesorii sa ramana in sistem, cat si pentru a promova elevii si a
creste eficienta scolii se consider necesara accentuarea aspectelor pozitive ale predarii (pe baza
abordarii psihologiei pozitive). Astfel va creste motivatia, increderea in sistem, va contribui la
o imbunatatire a statutului personalului didactic si va incuraja, In principal, fortelor proaspete
sd se alature sistemului.

- Cercetarea actuala a examinat climatul etic grijuliu, care s-a dovedit cel mai dominant
climat etic pentru cadrele didactice In raport cu epuizarea psihologica a profesorilor, astfel se
aceentueaza necesitatea de a continua examinarea fenomenului de uzura, concentrandu-se doar
pe debutanti (cadre didactice cu o vechime de pand la 5 ani), precum si examinarea in
profunzime a programelor de sprijin acordate cadrelor didactice, a grijii oferite de catre
administratie si cadrele didactice superioare fata de acestia. Aspect important, deoarece dupa
absolvire apare fenomenul de ,,soc de realitate” pe care conform literaturii de specialitate
acestia 1l experimenteazd. Aprofundarea cercetdrii privind climatul etic de ingrijire si
epuizarea, retragerea din sistem a debutantilor poate explica mai bine factorii de epuizare si
poate ajuta la gésirea de solutii relevante si aplicabile.

- In cadrul acestei teze, autorul a realizat un proiect de cercetare menit si examineze
influenta pandemiei COVID-19 asupra epuizarii cadrelor didactice (Shua, 2022). Datorita
rezultatelor cercetdrii, perioada de izolare nu a dus la dorinta de a parasi sistemul. Se recomanda
efectuarea unor cercetari care sa compare climatul etic, eficienta scolii, stresul profesorilor si

dorinta de uzurd, atit in metodele de predare la distanta, cat si in cele traditionale (Shua, 2023).

Limitele cercetarii

- Tendinta de a parasi sistemul vine Tnaintea actiondrii in acest sens, astfel Tncat
modelele psihologice folosesc aceastd tendintd ca o variabila dependentd care inlocuieste

indicele de parasire (Bothma & Roodt, 2013; Brewer et al., 2012; Shua, 2023). Prin urmare, in



astfel de cercetari existd o preocupare cd masurarea tendintei nu indica neaparat fenomenul
real.

- Constatdrile se bazeaza pe auto-rapoarte ale profesorilor; prin urmare, reprezintd
opiniile, perceptiile si credintele lor, descrierea activitatii lor si interpretarea Intrebarilor. Desi
aceste informatii sunt valoroase, deoarece deschid o fereastra catre perceptiile profesorilor
asupra mediului de lucru, ele pot fi influentate de culturd sau de sistemul educational specific
(Shapira-Lishchinsky, 2017).

- Aceasta cercetare a examinat profesorii din sistemul educational israelian si reflecta
perspectiva lor. In Israel nu existd un document oficial de etica pentru personalul didactic, asa
ca este posibil ca 1n tarile 1n care existd un document oficial in acest sens sd se obtina rezultate
diferite.

- In cel de-al doilea an de cercetare, a debutat pandemia de COVID-19 la nivel mondial
si a dus la o blocare generala, astfel s-a recurs la inchiderea unitatilor de invatdmant si, ulterior
la o tranzitie spre invatimantul la distanta. Invitarea la distanta ar fi putut influenta aspectele
etice ale relatiilor dintre personalul didactic, calitatea preddrii si motivatia de a promova
realizirile elevilor. In acest timp, sistemul de invatimant a pus accentul pe aspectele emotionale
asupra realizdrilor scolare. Prin urmare, rezultatele cercetarii, care au fost colectate dupa
perioada de izolare, pot fi influentate de schimbdrile care au avut loc in aceastd perioada

dificila.



